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Zapytanie ofertowe Nr 2/183/2011

Przedmiotem zapytania opartego na zasadzie konkurencyjnosci jest
przeprowadzenie szkolen w zakresie doskonalenia procesu zakupéw w biznesie.
Profil ,,superkupca” oraz szkolenia menedzerskiego - zarzadzanie zasobami
w biznesie - (kod 80532000-2 ustugi szkoleniowe w dziedzinie zarzadzania; 80570000-0
ustugi szkolenia w dziedzinie rozwoju osobistego dla 40 oséb zatrudnionych w 20
mikroprzedsiebiorstwach i 240 osob zatrudnionych w 30 matych przedsiebiorstwach —
tagcznie 280 osbéb w 28 grupach po 10 osob.

Szkolenia bedg realizowane w okresie 9.05.2011 do 30.11.2012r.

Modut |: Szkolenie w zakresie doskonalenia procesu zakupéw w biznesie. Profil
»superkupca” bedzie realizowane w wymiarze 24 godzin lekcyjnych (3 dni po 8 godzin)
i powinno zawiera¢ zagadnienia:

Budowa oferty firmy a praca kupca;

Podstawowe zatozenia procesu zakupow w biznesie;

Od pomystu do zysku;

Pozgdany model zakupowca. Budowa profilu ,superkupca”;

Konflikt intereséw i asertywnosg¢;

R&zne scenariusze negocjacyjne;

Manipulacja w negocjacjach handlowych — jak uodporni¢ sie na zabiegi
sprzedajacych;
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8. Zarzadzanie czasem w zakupach biznesowych.

Modut Il: Szkolenie ,menedzerskie” — Zarzadzanie zespotem w wymiarze 16 godzin
lekcyjnych (2 dni po 8 godzin) — celem szkolenia stacjonarnego i zaje¢ na platformie
e-learningowej jest optymalizacja przez uczestnikbw swoich dziatan w obszarze
kierowania ludzmi poprzez zastosowanie kluczowych umiejetnosci z zakresu kompetencji
menedzerskich, miedzy innymi: skutecznej komunikacji, inteligencji emocjonalnej oraz
coachingu jako narzedzia stuzacego motywowaniu i rozwijaniu pracownikow.

Lacznie zamoéwienie obejmuje 28 grup x 40 godzin czyli 1 120 godzin lekcyjnych.
Szkolenia bedg sie odbywaé w Poznaniu z zakwaterowaniem uczestnikow
zamiejscowych i catodziennym wyzywieniem oraz z cateringiem dla os6b miejscowych.

Zamawiajacy nie dopuszcza ofert czesciowych.

Kryterium wyboru oferty:

Kryterium | — cena brutto za jedng godzine szkoleniowg — 70 %

Oferty bedag oceniane punktowo wedtug wzoru:
najnizsza cena oferty

Liczba punktéw = e x 100 x 70%
cena badanej oferty

Najlepsza oferta otrzyma w tym kryterium 70 pkt.

Kryterium Il — doswiadczenie — 30 %

W kryterium ,doswiadczenie” ocena ofert zostanie oparta o zadeklarowang liczbe godzin
przeprowadzonych szkolen w zakresie problematyki objetej zamowieniem z ostatnich
pieciu lat przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajacy ma prawo zazadania
od Wykonawcy listy ustugobiorcow i zwrocenia sie do nich o potwierdzenie
przedstawionych w ofercie danych.

Oferty bedg oceniane punktowo wedtug wzoru:
liczba godzin badanej oferty

Liczba punktow = e e R e x 100 x 30%
najwyzsza ilos¢ godzin oferty

Najlepsza oferta otrzyma w tym kryterium 30 pkt.
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Wybrana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzsza ilosé¢ punktow. W przypadku,
gdy wybrany oferent uchyli sie¢ od podpisania umowy Zamawiajagcy ma prawo
podpisania umowy z oferentem, ktory uzyskat kolejng najwyzszg ilos¢ punktow.

Uwaaqi:

1. Zamawiajgcy informuje, ze budzet projektu ma ustalone koszty na poziomie brutto
na caty okres trwania projektu. Zamawiajgcy dysponuje okreslonym budzetem na
realizacje projektu i jezeli zadna z ofert nie bedzie nizsza Ilub réwna
przewidzianemu na tg ustuge budzetowi to procedura ofertowa nie zostanie
rozstrzygnieta i Zamawiajacy ponownie rozpocznie postepowanie ofertowe.

2. Zaptata za wykonanie ustugi dla kazdej grupy szkoleniowej nastgpi w terminie 14
dni od otrzymania faktury od Wykonawcy, pod warunkiem dostepnosci srodkow
unijnych na rachunku projektu.

3. W przypadku opdznienia w terminie zaptaty faktury Wykonawca nie bedzie naliczat
odsetek od przeterminowanych ptatnosci. W przypadku braku zaptaty za dwie
kolejne faktury Wykonawcy przystuguje prawo do powstrzymania sie z dalszym
Swiadczeniem ustugi do czasu uregulowania ptatnosci.

WARUNKI SKLADANIA OFERT

e Oferte nalezy sporzadzi¢ z zachowaniem formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
w jezyku polskim i napisang niescieralnym atramentem lub pismem maszynowym
na zatgczonym wzorze stanowigcym zatgcznik nr 1 do niniejszego zapytania.

e Oferta musi by¢ opieczetowana i podpisana przez osobe/osoby upowaznione do
reprezentowania Wykonawcy i zaciggania zobowigzan w wysokosci odpowiadajgcej
cenie oferty, zgodnie z wpisem do Krajowego Rejestru Sagdowego (w przypadku
spotek prawa handlowego), lub osoby uprawnione, przy czym umocowanie musi
by¢ zataczone do oferty.

¢ Wykonawca moze ztozy¢ jedng oferte.

e Oferte sktada sie tylko w jednym egzemplarzu.

e Wykonawcy ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem
oferty.

e Oferta cenowa musi by¢ podana w ztotych polskich jako cena brutto z naliczonym
podatkiem VAT. Cena musi by¢ podana cyfrowo z doktadnoscig do dwdch miejsc
po przecinku, a tgczna wartos¢ oferty rowniez stownie.

e Wszystkie zapisane strony oferty muszg by¢ kolejno ponumerowane i parafowane
przez osobe/osoby upowaznione, oraz ziozone w sposdb uniemozliwiajgcy
wysuniecie ktérejkolwiek kartki.
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Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 28.04.2011 do godz. 16.00 w pok. Nr 411 w biurze
prowadzacego postepowanie lub przesta¢ pocztq — decyduje data wptywu oferty do
Zamawiajgcego.

Biuro Handlowe EUROCONSULT Zdzistaw Lara
ul. Zwierzyniecka 10 pok. 411
60-813 Poznan

Okres zwigzania ofertg: 30 dni.

Niniejsze postepowanie ofertowe nie jest prowadzone w oparciu o przepisy
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwien publicznych.

W sprawach zwigzanych z zapytaniem ofertowym prosze kontaktowac sie z Panem
Zdzistawem Larg. Dopuszcza sie komunikowanie z Zamawiajgcym rowniez za pomocag
faksu lub poczty elektronicznej, przy czym dla udokumentowania zawarcia umowy,
sporzadzenia protokotu z wyboru najkorzystniejszej oferty konieczna jest forma pisemna.

Oferta moze byC przyjeta przez Zamawiajgcego wytgcznie bez zastrzezen, przez
ztozenie oswiadczenia o przyjeciu oferty. Brak odpowiedzi na ztozong oferte nie stanowi
zawarcia umowy.

Wykonawca os$wiadcza, iz posiada doswiadczenie i kwalifikacje oraz znajduje sie
w sytuacji ekonomicznej umozliwiajgcej wykonanie zamdwienia.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez wyboru
oferty, bez podania przyczyn, o czym Uczestnicy zostang powiadomieni.

(Zamawiajgcy lub osoba dziatajgca w imieniu Zamawiajgcego

Biuro Handlowe ,,EUROCONSULT” Zdzistaw Lara
60-813 Poznan, ul. Zwierzyniecka 10
tel/fax. (061) 843 51 69, tel. (061) 843 10 68
e-mail: biuro@bheuroconsult.pl, www.bheuroconsult.pl, NIP 782-146-17-11



